ПРИЛОЖЕНИЕ 1.

ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ (ИЗВАДКА) 
ЗА ОБОСОБЕНА ПОЗИЦИЯ № 2
„Обособяване на опорен и агрегиращ слой на мрежата в град Кърджали. Подмяна на комутатори за достъп в градовете Хасково, Кърджали и Смолян“. Доставка, монтаж, конфигуриране и въвеждане в експлоатация на комуникационно оборудване.     
I.  ЦЕЛ 
Целта на настоящите спецификации е да зададе необходимите технически параметри, работни характеристики и функционалните изисквания за предмета на поръчката. 
* Поради класифицирания характер на поръчката, подробна техническа спецификация с посочени локации за доставка на оборудването, топология на мрежата, логически връзки, потребителски услуги, конфигурации на подлежащо на миграция оборудване и др., ще бъде изпратена до регистратура на класифицираната информация на поканените да представят оферти участници, чрез специална куриерска служба.
II.  ОБХВАТ

Доставка, монтаж, конфигуриране и въвеждане в експлоатация на комуникационно оборудване. Обособяване на опорен и агрегиращ слой на мрежата в град Кърджали.    Подмяна на комутатори за достъп в градовете Хасково, Кърджали и Смолян.  
За реализация на проекта са необходими следните типове комуникационно оборудване и прилежащите интерфейси съгласно допълнителните приложения.

Таблица 1 - Необходимо комуникационното оборудване
	№
	Оборудване-тип
	Общо

	1
	Опорен MPLS маршрутизатор 
	1

	2
	Агрегиращ MPLS комутатор тип 1
	1

	3
	Агрегиращ MPLS комутатор тип 2
	13

	4
	Комутатор за достъп - тип 1, DC захранване
	6

	5
	Комутатор за достъп - тип 2, DC захранване
	21

	6
	Комутатор за достъп - тип 3, AC захранване
	48

	7
	1 Gbps опт. интерфейси - тип Single Mode до 10 км.
	98

	8
	1 Gbps опт. интерфейси - тип Single Mode до 40 км.
	18

	9
	1 Gbps опт. интерфейси - тип Multi Mode до 1 км.
	64

	10
	10 Gbps опт. интерфейси - тип XFP Multi Mode  до 400 м.
	2

	11
	10 Gbps опт. интерфейси - тип SFP Multi Mode до  400 м.
	4

	12
	Комуникационен шкаф 600/600-12U
	30

	13
	Непрекъсваемо токозахранващо устройство
	75


1. Обособяване на опорен слой

В град Кърджали да се обособи опорен слой на мрежата, като се достави, инсталира и конфигурира маршрутизатор.
2. Обособяване на агрегиращ слой
В град Кърджали да се обособи агрегиращ слой на мрежата, като се достави, инсталира и конфигурира комутатор.

3. Подмяна на мрежово оборудване

Да се подмени мрежовото оборудване във възлите за достъп, като се доставят, инсталират, конфигурират и въведат в експлоатация съответните комутатори.  
4. Захранване на опорните възли

Доставеното оборудване за опорнити възли Хасково, Кърджали и Смолян да бъдат захранени от съществуващото постояннотоково захранване.
5. Захранване на възлите за достъп

Във възлите за достъп, да се изгради променливотоково непрекъсваемо захранване.
6. Заземление

Активните устройства да бъдат включени към съществуващото защитното земно на възлите.
7. Гаранция и гаранционно обслужване

Гаранцията на доставеното активно оборудване трябва да бъде минимум 3 /три/ години, считано от датата на подписване на финален протокол за приемане на дейностите по договора.
Гаранционното обслужване да включва:

· Единствена точка за контакт за услуги по гаранцията – наличен Help Desk за регистриране на постъпили сервизни заявки;
· Разрешаване на проблеми, причинени от производствени дефекти на оборудването; 
· Време за реакция – до два часа след заявка от Възложителя;
· Хардуерна подмяна – до 5 работни дни от сервизната заявка на Възложителя включваща доставка на резервната част до съответния обект и съдействие за подмяната при необходимост; 

· Доставка, при заявка от страна на Възложителя, на актуализирани версии на операционния софтуер (OS) на хардуера съгласно условията на закупената версия;
· Ескалация към производителя, при необходимост;
· В случай на невъзможност за отстраняване на повредата в рамките на обявения срок, изпълнителят е длъжен да осигури оборотна техника с аналогични или подобни характеристики.

Участниците трябва да имат изградена сервизна мрежа и да представят описание на сервизната си процедура и процедура за ескалация при повреда в предлаганото оборудване или услуга.

Възложителят да може да следи в реално време състоянието на подадените заявки за възникнали проблеми и действията, които доставчикът е предприел.
8. Общи изисквания

Доставеното активно оборудване, модули и компоненти да са съвместими със съществуващите елементи от ЕЕСМ.

Активното оборудване да бъде монтирано в съществуващите комуникационни шкафове, като се изготви подробен план за имплементация, който да обхваща цялата последователност на инсталиране на всички компоненти на доставеното оборудване, включително до пълното им окабеляване.
Да се предвидят и доставят съответните пасивни компоненти необходими за въвеждане в експлоатация на оборудването.
Доставеното оборудване е необходимо да бъде конфигурирано и въведено в експлоатация, съобразно текущата конфигурация (Приложение 1.10. (Класифицирана информация), архитектурата и политиките на ЕЕСМ и включено към системите за наблюдение и управление на ЕЕСМ и системата за контрол на достъпа.

 Да бъде изготвена IP адресна схема на всички активни устройства, съобразена с IP адресацията на ЕЕСМ. 

Да се спазва конвенцията за наименованията на устройствата и услугите.

Да се изготви миграционен план за всеки опорен възел и възел за достъп  включващ:

· График за подмяна на оборудването и миграция на потребителите и услугите 

· Основни стъпки за осъществяване на миграцията

· Дейности след миграцията

Да се проведат тестове гарантиращи работоспособността на мрежата:

· Тестове на услугата Layer 2 свързаност;

· Тестове на услугата Layer 3 свързаност;

· Трафични тестове на 10GbE;

· Трафични тестове на 1GbE;

· Тестове на основните протоколи използвани за осигуряване на услугите в мрежата.

Да се проведат тестове на токозахранващите съоръжения (ТИС и UPS).

· Време за автономно захранване на опорен възел;

· Време за автономно захранване на възел за достъп;

Да се запазят всички предоставяни услуги, като не се допусне тяхното прекъсване при изграждане на опорния и агрегиращия слой и при подмяната на комутаторите във възлите за достъп.

Да се изготви екзекутивна документация (паспорт) на опорните възли след въвеждане в експлоатация.

9. План-график

При предоставяне на офертите Участникът да представи подробен план-график включващ:

· Доставка на активното оборудване по техническите спецификации.

· План за имплементация на оборудването.

· Подробен технологичен план за миграция на услугите.

· Тестване и приемане (Въвеждане в експлоатация).

10. Управление на качеството

Изпълнителят следва да предложи и създаде организация за управление на качеството за предоставяне на услугите. Основните отговорности по изпълнението следва да бъдат:

10.1. Ръководителят на екипа е отговорен за общото качество на предоставяне на услугата, както и на възложените на екипа дейности; определяне на задачи и отговорности на членовете на екипа, свързани с изпълнението на процедурите по осигуряване на качеството; наблюдение на процесите по осигуряване на качеството и извършване на коригиращи действия, при необходимост.

10.2. Водещите специалисти и изпълнителите отговарят за качеството на предоставяне на услугите при изпълнението на своята работа; изпълняват възложените им задачи за осигуряване на качеството; сигнализират за дефекти и грешки, намерени при изпълнение на собствените си задачи, включително когато не са пряко свързани с текущата задача.

11. Други изисквания

Изпълнителят е задължен безусловно да спазва приетите в системата на ДА ЕУ правила и процедури и други нормативни документи по различните дейности (напр. Политика по информационна сигурност, ЗЗКИ, Правилник за вътрешния ред и др.).
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